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Ministério das Financgas
vai criar central de reclamacoes

»Administragéo Fiscal quer ouvir melhor 0s contribuintes e, por isso, tem em marcha uma nova aplicacdo informatica
»Faltosos tém cada vez menos margem para fugir ao cumprimento das suas obrigacoes fiscais

¥ Luciia Tiago

ontrolos automati-

cos, alertase cruza-

mento de dados sdo

procedimentos que

tém ganho cadavez
maior peso na actuagao da Admi-
nistragéo Fiscal. Entre penhoras,
divulgagdo de nomes de devedo-
1es e suspensao de reembolsos ou
de beneficios fiscais, os contri-
buintes faltosos ou apenas esque-
cidos vao tomando consciéncia
de que é agora mais dificil (e mais
caro) omitir informagao. A pardos
sistemas a gue deita mao para
apertar o cerco aos contribuintes
— e que aqui sintetizamos — o Fis-
co procura também ouvir melhor
o que os seus “clientes” tém para
lhe dizer. E é nesse espirito que se
enquadra a futura “central de re-
clamagbes”.

Reclamacgdes

A evolugéo do numero de recla-
magdes de natureza néo tributa-
ria levou a Direcgao-Geral dos Im-
postos (DGCI) a equacionar a
criagaode uma “central de recla-
magdes”. Esta aplicagéo informa-
tica ja esta em desenvolvimento
e permitira a gestao centralizada
de todas as queixas dos contri-
buintes sobre o atendimento, re-
porte de erros ou demora na ob-
tengao de respostas. Em 2006,
cerade 32% das queixas apresen-
tadas visaram o atendimento.

Penhoras e vendas

A penhora de vencimentos, con-
tas bancdrias, acgoes, iméveis ou
carros é cada vez mais uma das
solugdes a que o Fisco recorre
para cobrar dividas. A criagao do
Sistema Informatico de Penhoras
Automaticas (SIPA) e a sua liga-
gédo ao Sistema Informético de
Gestao de Vendas Coercivas (que
st¢em Junho ficou finalizado) veio
facilitar a actuagdo da Adminis-
tragao Fiscal e mostrou aos con-
tribuintes que comecgava a ser
maisdificil "esquecer" as dividas.
E como sabem as Finangas o que
penhorar? Para isso, contam com
a ajuda da Rede de Transmissao
de Dados de Entidades Terceiras
(REDET), recentemente alarga-
da, que agrega as fontes de infor-
magao sobre detecgéo de-bens
dos devedores, e do Cadastro
Electrénico de Activos Penhora-
veis (CEAP), que d4 informacéo
sobre o potencial dos activas mo-
bilidriog penhoraveis.
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Fisco aperta o cerco aos contribuintes faltosos
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»» O presidenteda CAmara
dos Técnicos Oficiais de Con-
tas reconhece a vantagem dos
procedimentos que ajudam a
criarjunto do contribuinte a
ideiade quenaoérentavel fu-
sublinhar que estas solugoes
permitem apenas combater os
“amendoins da fraude e evasao

fiscais”. E, por isso mesmo, adian-
ta Domingues de Azevedo, nao
devemn desviar a atengaoda Ad-
ministragao Fiscal do combate &
grande fraude, onde se incluema
viciagéo de documentosouo
“parrossel” do IVA. Para o presi-
dente do CTOC, o combate aos
grandes esquemas fiscais — cujo
impacto nas receitas do Estado é

cada vez mais preocupante,
porque frequentemente impli-
cam reembolso inexistente, sd
se consegue com vontade poli-
tica. Quanto aos sistemas que
evitam a pequena fraude e eva-
580, naoos “menospreza”, mas
alerta que devem ser bem tes-
tados para evitar erros, como
ainda acontece <
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“Solucoes sao importantes, mas sem escala”
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Beneficios fiscais

Héja alguns anos que se decidiu
retirar os beneficios fiscais aos
contribuintes devedores. O sis-
tema informético que faz este
controlo, cancelando ou impe-
dindo o reconhecimento dos be-
neficios entrou em funcionamen-
to este més e incide sobre o IRS
{PPR ou isengdes atribuidas acs
deficientes); IRC (abatimentos
permitidos por donativos ou in-
vestimento) e IMI (isengao).

Reembolsos

Ja totalmente em vigor, este sis
tema permite & Administragao
Fiscal cancelar automaticamen-
te os reembolsos de IRS, IRC e
IVA aos contribuintes devedores.

Fornecedores

Quem fornega bens ou servigos
ao Estado, mas possua dividas
fiscais, s6 recebera 75% do valor
daqueles bens ou servigos. Os
outros 25% ficam retidos para pa-
gamento da divida.

Divergéncias

0O tempo em que o contribuinte
podia “inflacionar” (nasua decla-
ragao de IRS) o valor do imposto
que a entidade patronal lhe tinha
retido durante o ano ja acabou
Tudo porque o Fisco passou a fa-
Zer um cruzamento sistematico
entre o gue diziam empregador e
empregado sobre essa matéria.
Este ano, este dado ja constava
no pré-preenchimento

PEC e prejuizos

Neste apertar de “cerco”, também
as empresas viram as possibilida-
des de evaséo diminuir. Tudo por-
queo Fiscocontrola de forma auto-
matica afaltadeentregasdo paga-
mentoespecial porconta edo paga-
mento por conta. Ao mesmo tempo,
passouadarumaatencaosistema-
tica & dedugéao de prejuizos fiscais.

Imoveis

Atransaccéo de imovels e o cal-
culo do seu valor para efeitos de
IMI e IMT também esta contro-
lada, ja que os notarios informam
o Fisco sobre estas operagoes. As
vendas de barcos e de carros de
valor mais elevado sao igualmen-
te reportadas.

Alertas

A receita coerciva (que pesa 5%

do total) vale mais pelo efeito psi-

coldgico, porgue o objective do

fisco € aumentar a cobranga vo-

luntana. Dal os vérios alertas so--
bre divergéncias ou necessidade

de regularizagédo de dividas. <



